
防府商工会議所 セミナー・各種専門相談会 予定表
（2月1日現在、3月末までの予定）

防府商工会議所・防府市中小企業サポートセンターコネクト22では、各種セミナーや専門相談会を開催致します。
詳細につきましては、防府商工会議所または防府市中小企業サポートセンターコネクト22までお問い合わせください。

〒747-0037　防府市八王子2-8-9
デザインプラザHOFU5階
Mail：hofu@h-c.or.jp
TEL： 0835-22-4352　FAX： 0835-22-4763

防府商工会議所お問合わせ
お申込み先

〒747-0037　防府市八王子2-8-9
デザインプラザHOFU1階
Mail：info@connect22.jp
TEL： 0835-25-2229

セミナー・相談会名称 専　門　家 内　容　・　日　程　・　時　間

労務相談会 社会保険労務士
桑原 亨 氏 2/20、3/19　13時～ 16時

創業事業承継個別相談会

中小企業診断士
金田 孝三郎 氏
中小企業診断士
溝田 修司 氏

2/12、2/19　10時～ 16時

個店販促・売り場づくり
個別相談会
「ブリーフコンサルティング」

中小企業診断士
高橋 幸司 氏 2/18、3/26　10時～ 12時、14時～ 16時

定例税務無料相談会 中国税理士会防府支部より
派遣税理士

インボイス制度に向けた相談、個人事業主向けの
決算書・確定申告に向けた個別相談

2/3、2/10、2/25、3/3　9時～ 12時、
2/17（税の記念日相談会）　9時～ 16時

ビジネストーク術セミナー エムシー・プレゼンラボ
代表　田中 杏奈 氏

店頭での接客、営業などの現場で重要な
ビジネストーク術、コミュニケーションについて実践指導

2/13　14時～ 16時

canvaによるデザイン作成
実践講座

Canva公式クリエイター
Honey create 代表　
倉田ともか 氏

オンラインデザインツールcanvaの活用事例と
実践ポイントについて

3/7　14時～ 16時

コトPOP作成セミナー　
売上を上げる
「売り方・見せ方・伝え方」
教えます！

株式会社
山口デザイン事務所
代表取締役　山口　茂 氏

お客様の感情を引き出すことに特化した
「コトPOP」の書き方について実践指導

3/14　13時30分～ 16時

初
校

株式会社エヌティーエー旅行 さま

～ 旅行代理店で日々の実績を可視化 ～
営業活動状況を把握するために日報をデータで集めていましたが、可視化や分析、現状の共有などが効果的に行えていま
せんでした。従業員にも響くような分析・可視化や、集計の手間を軽減すること、またそれらを通じた生産性の改善への意識
付けなどを目的として、BIツールを用いたデータ分析・可視化を実現されました。従業員の皆さんが日々日報を入力すると、
自動的かつリアルタイムに業務実績が把握できるようになり、これらを活用した営業活動の改善に取り組まれています。

日々の業務データが集計のみになっており、見やすくわかりやすく
分析・可視化したかったものの、どうしたらよいかと困っていたため
相談させてもらいました。

相談に至った経緯

今までの数値のみの表示から、グラフ等の表示で成果を簡単に把
握することができました。支店ごと、個人ごと等、一つの画面で操作
することで簡単に欲しい情報が確認できるようになりました。
また、集計をまとめる作業がなくなり、報告する時間が短縮できま

した。共有もしやすくなったので、各自が業務の成果を確認しやすく
なりました。
それにより目標の達成度等も確認でき、モチベーションアップにつ

ながりました。

DXコンサルで実現できたこと・それによる効果

まずは弊社に合うアプリの選定から始めました。選定後は、利用す
るアプリに従来のデータを移行し、アプリ画面の作成や設定、入力
フォームの作成と進めていきました。

DXコンサル中に実施したこと

日々収集しているデータの活用
日々業務の成果を記録しているが、デー
タの集計に手間がかかっている。また、数
値の集計しかしておらず共有ができてい
ないので、全社員に共有し、日々の業務へ
の意識向上を図りたい。

Y-BASEヒアリング データの可視化・共有

Y-BASE支援
BIツールを用いた
データの可視化を実施。
BIツールのハンズオンを実施し従業員が
分析ができるように支援。

日々の日報の入力から自動で可視化さ
れるようダッシュボードを作成し共有。
日々の業務の実績を可視化。

現状の棚卸、
運用イメージ
のヒアリング

現状／理想 DXコンサル 実運用

入力フォーム 表計算ツール BIツール
自動連携 自動連携

デザインプラザHOFU 1F ～ 3F　https://dphofu.or.jp
FAX 0835-25-5588　事務所受付時間 平日 9：00-17：00

〒753-0077山口市熊野町1-10ニューメディアプラザ山口10F　TEL 083-921-0010
 y-base.info@digitech-ymg.org　受付時間：10：00～17：00　※土曜・日曜・祝日を除く

Y-BASE防府サテライト やまぐちDX推進拠点 Y-BASE
ご予約・お問合せは

防府市創業・交流センター
TEL 0835-25-3700

～ＤＸのすゝめ～
Y-BASEでデジタルのお悩み解決します！

やまぐちDX推進拠点

Y-BASEとは？
相談から実現まで、皆様のDX・デジタル活用の推進をフルサポートします！「デジタルを活用したいが、どうすれ
ばよいのかわからない」このような課題をお持ちの方は、ぜひ「Y-BASE」にご相談ください。
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