
「クレーム電話応対研修」申込書

この申込書に含まれる事業所住所・お名前・電話番号などの個人情報は研修以外の目的に利用することはありません。

事業所名

住　　所
〒

連絡責任者名 役　職

電話番号 F A X

連絡責任者
E-mail ＠

該当するものに
○を記入して
ください

会 員 区 分
受講料支払方法

一般 会議所のみ会員 ユーザ協会・会議所
どちらも会員

5,000円 3,000円 2,000円 現　金 請求書による
口座振込

〒753-0077　山口市熊野町4-5　NTTビル2F
（公財）日本電信電話ユーザ協会　山口県支部　　　担当：山根
TEL：083-923-4410　　FAX：083-934-3595

お申込・
お問合せは

【10月4日（水） サンライフ防府】

参加者名
①

ふりがな
参加者名
④

ふりがな

参加者名
②

ふりがな
参加者名
⑤

ふりがな

参加者名
③

ふりがな
参加者名
⑥

ふりがな

※参加者名欄が足りない場合は、様式適宜で別紙にお願いします。

useryama@jtua.or.jpメール添付

083-934-3595FAX

《制度改正等の課題解決環境整備事業》

働き方改革関連法が順次施行され、企業として対応に悩まされている事業主の方が多
いと思います。そこで、本セミナーでは働き方関連法など、中小小規模事業者が対応
すべき新たな制度の概要を、中小企業支援の第一線で活躍中の講師が解説します。
具体的な対応方法や今日から始めることができる様々なヒントが満載のセミナーです。

セミナー内容
❶ 労働法制改正内容の解説
❷ 企業が対応すべきこと
❸ 働き方改革の進め方と
　 課題解決のポイント

１4：00～16：00時　間

令和5年10月18日（水）日　程

会　場 防府市創業・交流センター
（防府市八王子2-8-9  デザインプラザ HOFU 2 階）

受講料 無料（会員・非会員問わず）
対　象 中小・小規模事業者
定　員 20名
主　催 防府商工会議所

防府市中小企業サポートセンター

講 師 藏岡労務管理事務所
山口エキスパートバンク登録専門家 藏岡 英樹 先生

平成元年明治大学卒。金融機関にて10年勤務後、平成13年に労務
管理事務所開業。社会保険労務士としての支援実績は22年に及ん
でいる。労務・賃金制度・人事制度のコンサルティング管理職研修を
専門分野として活躍の場を広げている。

CONNECT22にお電話、メールまたは
LINE公式アカウントからお申込下さい。

☎ 0835-25-2229
メール：info＠connect22.jp

防府商工会議所
☎ 0835-22-4352

防府市中小企業サポートセンター

☎ 0835-25-2229

お問合せ先申込方法

【働き方改革関連法の影響と課題解決ポイント】
2024年問題等への備えについて

再
校

通
し

再
校


